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Annotatsiya. Ushbu maqgola O'zbekistonda xizmat ko'rsatish tarmoglarining igtisodiy
o'sishini tezlashtirishga qaratilgan metodikalarning tahlilini tagdim etadi. Magolada
xizmatlar sektori rivojlanishining ahamiyati, uning mamlakat iqgtisodiyotidagi o'rni va
xalgaro tajribalar asosida xizmat ko'rsatish tarmoqlarida o'sishni go'llab-quvvatlash
usullari ko'rib chigiladi. Xalgaro metodikalar, jumladan, ragamli transformatsiya,
klasterlash, xalgaro xizmatlar savdosi va kadrlar malakasini oshirish O'zbekiston uchun
ham qanday samarali bo'lishi mumkinligi tahlil gilinadi. Shuningdek, magolada
xizmatlar sektorida yuzaga kelgan muammolar va ularni hal gilish yo'llari, shuningdek,
davlat siyosatining roli hagida ham fikr yuritiladi. O'zbekistonda xizmat ko'rsatish
tarmoglarini rivojlantirishning yangi yondashuvlari va ular orqali iqtisodiy o'sishni
tezlashtirish imkoniyatlari ko'rsatilgan.

Kalit so'zlar: O'zbekistonda iqtisodiy o'sish, xizmat ko'rsatish sektori, ragamli
transformatsiya, klasterlash, xalgaro metodikalar, iqtisodiy rivojlanish, xizmatlar
savdosi, kadrlar malakasi, innovatsiyalar, davlat siyosati, xizmatlar sektori tahlili.

AHHOTAUUA. Dma cmames NpeoCmMasisien aHAIU3 MemoOUK, HANPAGIEeHHLIX Hd
YCKOpeHUue 3IKOHOMUYeCKo20 pocma 8 cexmopax oocayocusanus Yzoekucmawna. B
cmamve paccmMampueaemcs 6AdCHOCMb pA36UMUS CEeKmopa Yciye, e20 Mecmo 8
IKOHOMUKE CMPAHbL U Memoobl NOO00EpPI’CKU pPOCMA 6 IMUX CEeKmopax Ha OCHO8e
MeAHCOVHAPOOHO20 ONblma. AHAMUBUPYIOMC MeAHCOYHAPOOHbIe MEemOOUKU, MaKue Kak
yugposas mpancgopmayus, Kiacmepuzayus, MenHCOYHAPOOHAsE MOP2OGIsL YCIyeamMu U
nosviuleHue Keamu@ukayuu Kaopos, a makxice Uux 603MONCHAS dP@eKkmueHocms 0.5
Vzbexucmana. Taxoice 6 cmamve paccmampusaromcs npobaemvi, B03HUKAOWUE 8
cekmope Yclye, Nymu ux peuleHus, a makdxice poib 20CYOApPCMEEHHOU NOJIUMUKU.
IIpeocmagnenvt HO8ble NOOX0ObI K pa3sumuro cexmopa yciye 6 Y3bexkucmaue u
B03MOICHOCTIU YCKOPEHUSL IKOHOMUUECKO20 POCMA Yepe3 HUX.

KnaroueBble cioBa: sxoHomuyeckuti pocm 6 Yzbexucmare, cekmop yciye, yughpoeas
mpancopmayus, Kiacmepuszayus, MedHCOYHAPOOHble MemOOUKU, IKOHOMUUECKOe
paseumue, MOPeOGIA YCAy2aMu, NOBblUleHUEe KEAIUPUKaAyuu Kaopos, UHHOBAYUU,
20CY0apCcmeeHHas NOIUMUKA, AHAIU3 CeKmopa yciye.
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Annotation. This article presents an analysis of the methodologies aimed at
accelerating the economic growth of service sectors in Uzbekistan. The article examines
the importance of the services sector's development, its role in the national economy, and
methods for supporting growth in these sectors based on international experiences.
International methodologies, including digital transformation, clustering, international
trade in services, and workforce development, are analyzed for their potential
effectiveness in Uzbekistan. The article also discusses issues arising in the services
sector, ways to address them, and the role of state policy. New approaches to developing
the service sectors in Uzbekistan and opportunities to accelerate economic growth
through them are presented.

Keywords: Economic growth in Uzbekistan, services sector, digital transformation,
clustering, international methodologies, economic development, trade in services,
workforce development, innovations, state policy, services sector analysis.

Kirish.O'zbekistonda xizmat ko'rsatish sektori so'nggi yillarda iqgtisodiy o'sish va
bargaror rivojlanishda muhim rol o'ynamogda. Xizmatlar sektori yalpi ichki mahsulot
(YIM) tarkibida sezilarli o'rin egallab, mamlakat iqtisodiyotining diversifikatsiyasini
ta'minlashga yordam bermoqda. 2020-yildan boshlab, xizmatlar sektori ishlab chigarish
tarmoqlariga nisbatan tezroq rivojlanib, jahon igtisodiyoti bilan integratsiyalashuvning
mustahkam poydevorini yaratishga garatilgan bir gator islohotlar amalga oshirildi.
O'zbekistonda xizmat ko'rsatish tarmoqglarining rivojlanishiga davlat tomonidan
ko'rsatilayotgan doimiy e'tibor, igtisodiy va ijtimoiy o'zgarishlar bilan uzviy bog'ligdir.
Xizmatlar sektori turli sohalarda, jumladan, moliya, turizm, sog'ligni saglash, ta'lim,
telekommunikatsiya, transport va IT kabi strategik tarmoglarda yuqori sur‘atlar bilan
o'sishni ko'rsatmoqda. Shuningdek, pandemiya va global ingirozlar davrida xizmatlar
sektori resurslarni optimallashtirish va yangicha biznes modellari yaratish orgali
igtisodiyotni tiklashda katta ahamiyatga ega bo'ldi.

Ammo, bu sektorda yana ko'plab rivojlanish imkoniyatlari mavjud. Xizmatlar
tarmog'ining iqgtisodiy o'sishini tezlashtirish uchun nafaqgat ichki resurslarni samarali
ishlatish, balki xalgaro tajriba va metodikalardan foydalangan holda, tarmogni
zamonaviylashtirish va global bozor talablariga moslashtirish zarur. Xalgaro tajriba shuni
ko'rsatadiki, xizmatlar sektorini rivojlantirishda ragamli texnologiyalarni joriy qilish,
klasterlash tizimlarini yaratish, xizmatlar savdosini kengaytirish va malakali kadrlar
tayyorlashning muhim ahamiyati bor. Bu metodikalar O'zbekistonda ham o'z samarasini
ko'rsatishi mumkin. Magolada, O'zbekistonda xizmat ko'rsatish tarmoqlarida igtisodiy
o'sishni tezlashtirishning samarali yo'llari va xalqaro tajribalar tahlil gilinadi. Shu bilan
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birga, xizmatlar sektorini rivojlantirishda yuzaga kelayotgan asosiy muammolar va ularni
hal etishning yo'llari ko'rib chigiladi.

Xalgaro tajriba va metodikalar. Xalgaro tajribaga ko'ra, Xizmat ko'rsatish
tarmogqlarida igtisodiy o'sishni tezlashtirish uchun bir nechta asosiy metodikalar va
yondashuvlar mavjud. Quyidagi xalgaro metodikalar O'zbekiston uchun ham foydali
bo'lishi mumkin:

1. Ragamli transformatsiya va texnologiyalarga sarmoya Kiritish
Xizmatlar sektorining samaradorligini oshirish uchun ragamli texnologiyalarni joriy
gilish katta ahamiyatga ega. Dunyo bo'ylab muvaffaqgiyatli bo'lgan tajribalar, masalan,
Hindiston va Singapurda xizmat ko'rsatish tarmoqglarini ragamlashtirish va innovatsion
texnologiyalarni qo'llash igtisodiy o'sishning tezlashishiga yordam berdi. O'zbekistonda
ham IT va ragamli platformalarni kengaytirish orgali xizmatlar sifatini oshirish,
xarajatlarni kamaytirish va yangi bozorlarni ochish mumkin.

2. Xizmat ko'rsatish tarmoqlarida klasterlash va innovatsion ekotizimlar yaratish
Xalgaro amaliyotda xizmat ko'rsatish sohalarida klasterlash metodikasi muhim
ahamiyatga ega. Klasterlash, ya'ni bir xil yoki o'xshash faoliyat bilan shug'ullanadigan
kompaniyalar va tashkilotlarni bir joyda jamlash, xizmatlar sifatini oshirish, ragobatni
kuchaytirish va tarmoglararo hamkorlikni rivojlantirishga olib keladi. Singapur, Janubiy
Koreya va boshga rivojlangan davlatlar klasterlash orqali iqgtisodiy o'sishni
jadallashtirgan. O'zbekistonda ham turizm, sog'ligni saglash va ta'lim kabi sohalarda
klasterlashni rivojlantirish mumkin.

3. Xalgaro xizmatlar savdosini rivojlantirish
Xalgaro xizmatlar savdosi orgali o'z ichki bozoridan tashqari yirik global bozorga chigish
iqtisodiy o'sishni tezlashtiradi. Xalgaro xizmatlar savdosining rivojlanishi, aynigsa,
turizm, ta'lim, va moliyaviy xizmatlar sohalarida o'zgarishlar Kiritish orqgali erishish
mumkin. O'zbekiston, jumladan, yuqori sifatli ta'lim va sog'ligni saglash xizmatlarini chet
ellarga eksport gilishni yo'lga go'yishi kerak.

4. Kadrlar  malakasini  oshirish va ta'lim tizimini  takomillashtirish
Xizmat ko'rsatish sektori uchun malakali kadrlar muhim ahamiyatga ega. Bunday kadrlar
nafagat texnik va kasbiy bilimlarga ega bo'lishi, balki mijozlarga xizmat ko'rsatishdagi
madaniyat va etika masalalariga ham amal gilishlari kerak. Yevropa va AQSHda xizmat
ko'rsatish tarmoglarini rivojlantirish uchun kadrlar malakasini oshirishga katta e'tibor
berilgan. O'zbekistonda ham xizmat ko'rsatish sohasi bo'yicha ta'lim tizimini
takomillashtirish va kasbiy malaka oshirish kurslarini kengaytirish zarur.
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O'zbekistonda xizmat ko'rsatish tarmoglarida iqtisodiy o'sishni tezlashtirish
yo'llari. O'zbekistonda xizmat ko'rsatish tarmogqlarida iqtisodiy o'sishni tezlashtirish
uchun quyidagi takliflar amalga oshirilishi mumkin:

« Ragamli infratuzilma va texnologiyalarga investitsiyalarni ko'paytirish.
Mamlakatda ragamli platformalar va e-xizmatlarni rivojlantirish, ularni innovatsion
texnologiyalar bilan birlashtirish xizmatlar sektorining samaradorligini oshiradi.

o Xalgaro hamkorlikni kengaytirish. Xizmat ko'rsatish tarmoqlarida xalgaro
tajribalarni o'zlashtirish va xalgaro bozorlar bilan hamkorlikni kuchaytirish igtisodiy
o'sishga turtki beradi.

« Samarali davlat siyosati va rag'batlantirish choralari. Xizmat ko'rsatish sektorining
rivojlanishi uchun hukumat tomonidan soliq siyosati, huquqiy bazani takomillashtirish va
moliyaviy rag'batlantirish choralarini ko'rish zarur.

« Xizmat ko'rsatish sektoridagi kichik va o'rta biznesni qo'llab-quvvatlash. Kichik va
o'rta bizneslarni rag'batlantirish, ularning imkoniyatlarini kengaytirish orgali xizmatlar
sifatini oshirish va yangi ish o'rinlari yaratish mumkin.

O'zbekistonda xizmat ko'rsatish tarmoglarida igtisodiy o'sishni tezlashtirish uchun
xalgaro metodikalarni o'rganish va ularni o'z sharoitimizga moslashtirish muhimdir.
Ragamli transformatsiya, klasterlash, xalgaro xizmatlar savdosi va kadrlar malakasini
oshirish kabi metodikalar mamlakatimiz iqtisodiyotini rivojlantirishga katta hissa
go'shishi mumkin. Bu yondashuvlar O'zbekistonning xizmat ko'rsatish sektorini global
bozorlar bilan ragobatdosh va innovatsion gilishda muhimrol o'ynaydi.

Tadgigot muhokamasi. O'zbekistonda xizmat ko'rsatish tarmoglarida iqtisodiy
o'sishni tezlashtirishga garatilgan xalgaro metodikalar tahlil gilindi va ularning mamlakat
sharoitida ganday amalga oshirilishi mumkinligi hagida muhokama olib borildi. Tadgigot
jarayonida ko‘rsatilgan xalqaro tajribalar va yondashuvlar O‘zbekiston uchun ham
ahamiyatli ekanligi aniglangan.

Ragamli texnologiyalarni joriy gilish, aynigsa xizmat ko'rsatish sektori uchun muhim.
O‘zbekistonning raqamli iqtisodiyotga o‘tishdagi joriy holati, albatta, ba’zi cheklovlarga
duch kelmoqda, masalan, internet tarmog‘ining cheklangan gamrovi va ragamli
infratuzilmaning yetarli darajada rivojlanmaganligi. Birog, xalgaro tajribaga garaganda,
ragamli transformatsiya xizmatlar sektorini rivojlantirishning eng samarali usullaridan
biridir. Singapur va Estoniyada xizmat ko‘rsatish tarmogqlarini ragamlashtirish va
elektron xizmatlar platformalarini yaratish orqali, davlatlar iqtisodiy o‘sishni sezilarli
darajada oshirishga erishdilar. O‘zbekiston ham raqamli iqtisodiyotga o‘tish jarayonini
tezlashtirish uchun bu yo‘nalishda kuchli sarmoya kiritish va ragamli infratuzilmani
kengaytirish zarur. Bu xizmatlar sifatini yaxshilash, xarajatlarni kamaytirish va yangi
bozorlarni ochish imkonini beradi.
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Xizmatlar sektori bo‘yicha xalqaro tajriba, xususan, Yaponiyada va Janubiy Koreyada,
klasterlash metodikasining muhimligini ko ‘rsatmoqda. Klasterlash usuli bir necha sohalar
yoki tashkilotlarni o‘zaro hamkorlik qilishga jalb etish orqali resurslarni optimallashtirish
va innovatsiyalarni oshirish imkonini beradi. O‘zbekistonda xizmat ko ‘rsatish sektoridagi
klasterlashni rivojlantirish, aynigsa, turizm, sog‘ligni saqlash, ta'lim va IT sohalarida
muhimdir. Misol uchun, Samargand va Buxoro kabi turizm markazlarida klasterlar
yaratish, mehmonxona xizmatlari, sayyohlik agentliklari, transport va madaniy
xizmatlarni birlashtirish orqali ham xizmat ko‘rsatish sifatini oshirish, ham iqgtisodiy
o‘sish uchun katta imkoniyatlar yaratish mumkin.

O‘zbekiston xizmatlar eksporti hajmini oshirishga katta e'tibor qaratishi zarur. Xalqaro
xizmatlar savdosi orqali mamlakat o‘z ichki bozoridan tashqari yirik global bozorga
chiqishi mumkin. Xalqaro bozorlar bilan integratsiya qilish uchun ta'lim, sog‘ligni
saqlash va turizm kabi sohalarda yuqori sifatli xizmatlarni tagdim etish lozim. Masalan,
O‘zbekistonning ta'lim va tibbiyot xizmatlarini chet elga eksport qilish orqali igtisodiy
o‘sishning yangi manbalarini yaratish mumkin. Hindistonning IT xizmatlari eksporti va
Singapurning tibbiyot va turizm sohasidagi muvaffaqiyati bu yo‘nalishdagi potensialni
ko‘rsatadi. Xizmat ko ‘rsatish tarmog‘ining rivojlanishi uchun malakali kadrlar tayyorlash
zarur. O‘zbekistonda xizmat ko‘rsatish sektori bo‘yicha kadrlar tayyorlash tizimi hali
ham rivojlanish bosgichida, shu bilan birga, bu sohada salohiyatni oshirish uchun katta
imkoniyatlar mavjud. O‘zbekiston uchun kadrlar malakasini oshirish bo‘yicha maxsus
dasturlar ishlab chiqish, xizmat ko ‘rsatish tarmoqlarida ishlovchi mutaxassislarni xalqaro
standartlarga moslashtirish zarur. Bu o‘z navbatida xizmatlar sifatini yaxshilash va
xalgaro bozorlar uchun ragobatbardosh kadrlarni tayyorlash imkonini yaratadi. Yevropa
va AQSHda xizmat ko‘rsatish tarmoqlaridagi ta'lim tizimi yuqori darajada rivojlangan
bo‘lib, bu sohadagi muvaffaqiyatlaming asosiy omilidir.

O‘zbekistonning xizmat ko‘rsatish sektorini rivojlantirish uchun xalqaro tajribalarni
o‘rganish va ulardan samarali foydalangan holda ichki imkoniyatlami rivojlantirish katta
ahamiyatga ega. Ragamli transformatsiya, klasterlash, xalgaro xizmatlar savdosi va
kadrlar malakasini oshirish kabi metodikalar mamlakatimiz iqtisodiy o°‘sishini
tezlashtirishga yordam berishi mumkin. Birog, bu metodikalarni amalga oshirishda
mamlakatning ijtimoiy, iqgtisodiy va texnologik sharoitlarini inobatga olish zarur.
Magolada taklif etilgan metodlar va yondashuvlar yordamida O‘zbekiston xizmat
ko‘rsatish sektorini yangi bosqichga olib chiqishi va iqtisodiy o‘sishni tezlashtirishi
mumkin.

Xulosa. Ushbu tadgiqot O'zbekistonda xizmat ko'rsatish tarmoglarida iqtisodiy
o'sishni tezlashtirish uchun xalgaro metodikalar va yondashuvlarni tahlil gildi. Magolada
ko‘rsatilgan metodikalar, jumladan, ragamli transformatsiya, klasterlash, xalgaro
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xizmatlar savdosi va kadrlar malakasini oshirish, mamlakatimiz uchun yuqori salohiyatga
ega va samarali rivojlanish yo‘llarini taklif giladi. Xalqaro tajribalar O'zbekistonga
xizmat ko'rsatish sektorini zamonaviylashtirish, yangi bozorlar ochish, hamda igtisodiy
o‘sishni ta'minlashda foydali bo‘lishi mumkin. Shu bilan birga, xizmat ko'rsatish
tarmogqlarini rivojlantirishda mamlakatimizga xos muammolarni hal gilish uchun davlat
siyosati, innovatsiyalarni qo‘llab-quvvatlash, soliq va investitsiya muhitini yaxshilash, va
kadrlar tayyorlash tizimini modernizatsiya qilish zarur. Yevropa va Osiyo davlatlaridagi
muvaffaqiyatli amaliyotlar shuni ko‘rsatadiki, xizmat ko‘rsatish tarmogqlarini jahon
bozoriga integratsiya qilish va xalgaro hamkorlikni kengaytirish orgali mamlakatimiz
iqtisodiy o°‘sishini sezilarli darajada tezlashtirish mumkin.
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