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OG‘IR IJTIMOIY HOLATGA TUSHIB QOLGAN XOTIN-QIZLAR BILAN
SAMARALI MULOQOT O‘RNATISH HAMDA ULARDA HAYOTGA
1JOBIY QARASHNI SHAKLLANTIRISH USULLARI

Abduramanov Xamid Xudaybergenovich
Oila va gender ilmiy-tadqiqot instituti
direktor o ‘rinbosari, iqtisodiyot fanlari doktori, professor

Annotatsiya. Mazkur maqolada og ‘ir ijtimoiy ahvolga tushib qolgan xotin-qizlar
bilan samarali mulogot o ‘rnatish, ularda hayotgl ijobiy qarashni shakllantirish,
ijtimoiy adaptatsiya jarayonlarida yordam berish usul va mexanizmlari tahlil gilingan.
Xotin-qgizlar faolining tashkilotchilik qobiliyati, fidoyilik, hayotiy tajriba, ruhiy qo ‘llab -
quvvatlash usullari, "Ayollar;daftqri" va_individual ijtimoiy reja asosidagi ishlar
samaradorligiga alohida _e’tibor, qaratilgan. Mahalladagi profilaktik tadbirlar,
monitoring tizimi va mulogot madaniyati muammolarni aniglash va bartaraf etishda
muhim rol o ynasjzzta kzdlangan g

Kalit so‘zlar. Og ir ytzmozy holat," xotin-gizlar faoli, samarali muloqot, ijtimoiy
adaptatsiya, motivatsiya, ruhiy qo ‘llab-quvvatlash, Ayol!ar daftari, individual ijtimoiy
reja, tashkilotchilik gobiliyati, mahalla yettiligi, nuammoli oilalar, monitoring v a tahlil,
fidoyilik, sadogat, muomala madaniyati % -
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AuHOTaUMsA. B cmame paccmampuearomes Memoovl SPHEeRMusHo20 yCmMaHoGle s,
ouanoza ¢ HceHuuHaMU, ORAZAEUUMUCS 6 MANCENOL COYUATHOU CUMYAYUU, A MAKICe
Gdopmuposanusa y Hux n03um6fioeo 6327104 HA JCUSH U UHIMe2PAmCul 6 00uecmeo.
Oco605  sHumanue  yOemiamciH™ 0p2anu3amopckum @%'606H0cm;m HCEHCKUX
AKMUBUCMOB, UX CAMOOMBEPHCEHHOCTIU, HCUZHEHHOMY ONBIMY U POJIU NCUXOTO2UHUECKOU
noooepacku. Tloouépriéadsmes SHauenue UHOUSUOYANHo20  nooxooda, "JKenckoil
mempaou” u cucmemsl. MOHUmMOPUHeA 8 peulenuy coyuambx npobiem. Ommeuena
8AHCHOCM NPODUNAKMUYECKUX MEPONPUAMUL 8 MAXale U KYIMYpbl 00 eHUs.

KnwueBble caoBa. Taocénas coyuannas — cumyayusi, — JHCEHCKUU  AKMUG,
ahexmueras KOMMYHUKAYUS, COYUATHASE A0ANMAayus, MOMUBAYUsL, NCUXOIOSUYECKAs
nooodepoicka, Kenckas mempao, uHOUBUOYATHBIU COYUATHBLL NAAH, OP2AHUZAMOPCKUE
CNOCOOHOCMU, KOMAHOA MAXALlu, NpOoOAeMHble CceMU, MOHUMOPUHZ U AHAIU3,
camoomeepiHceHHocm, npedaHHOCm, Kyamypa 00w enus.

Annotation. This article analyzes the methods of establishing -effective
communication with women in difficult social conditions and developing a positive
outlook on life. It emphasizes the importance of psychological support, individual social
plans, and community-based approaches such as the "Women's Register." Key qualities
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of women's activists—including organizational skills, dedication, life
experience, and public respect—are explored. The article also highlights the necessity
of proactive collaboration among institutions, social monitoring, and fostering trust
through culturally sensitive communication.

Keywords. Difficult social situation, women's activist, effective communication,
social adaptation, motivation, psychological support, women's register, individual
social plan, organizational skills, mahalla team, problematic families, monitoring and
evaluation, dedication, loyalty, communication culture.

Kirish 2

Bugungi kunda jamiyatda yuz berayotgan IthF’OIy iqtisodiy o‘zgarishlar fonida
Xotin-qizlarning muayyan qismi og‘ir hayotiy vaziyatlarga duch kelmoqda. Bunday
holatlar ko‘pincha iqtisodiy“yetishmovchilik,-ishsizlik, yolg‘izlik, ruhiy zo‘rigish,
huqugiy savodxonlikning yetapliqemaslj,g_i va jamiyatdagi tengsiz munosabatlar
natijasida yuzaga keladi. Xotin-qizlarning og‘ir ijtimoiy ahvolga tushib qolishi — bu
shunchaki shaxsiy.muammo emas; balkibutun jamiyat bargarorligi, aholi farovonligi va
taraqqiyotiga ta’ s;r ko* rsatuvchi'gmilhispblanadi.

Shu sababli, ularmngmuammolarlm 0z vaqtida aniqglash, tegishli yordam choralarini
ko‘rish va to‘gri yo‘naltirish tizimini shakllantirish davlat siyosati darajasidagi ustuvor
vazifalardan biriga aylanmoqgda. Xotin-dizlar muammolarini hal etishda fagat moddiy
yordam bilan cheklanib qolmasdam;batki ular bilan samarali muloqot o‘rnatish, ruhiy
qo‘llab-quvvatlash, hayotga “ijobiy qarashni shakllantlrlsh va kelajakka bo‘lgan
ishonchni tiklash kabi omillar ham muhim o‘rin tutadi.

O‘zbekiston Respublikasi Vazirlar Mahkamasining 2022 - -yil 31- martdagi 145-sonli
garori bilan "Xotin- qlz}ar muammolarlnl o‘rganish va hal etish tizimini yanada
takomillashtirish chora- tadblrwr151da"64gl garorida ml&ﬂm vazifalar belgilangan.
Unga ko‘ra, ehtiyojmand x6tin-qizlarni har tomonlama qo*“llab-quvvatlash, ularga mos
individual ijtimoiy dasturlar ishlab chigish va amalga oshirish, shuningdek,
ko‘rsatilayotgan yordam samaradorligini muntazam tahlil qilib borish talab etiladi.

“Ayollar daftari” yoki “Yoshlar daftari”ga kiritilmagan, lekin hayotiy muammolar
bilan yuzma-yuz kelayotgan xotin-qizlarni aniqlash va ularni to‘g‘ri idoralarga
yo‘naltirish, zaruratga ko‘ra rasmiy murojaatlar orqali davlat organlari va ijtimoiy
xizmat ko‘rsatuvchi tashkilotlar bilan hamkorlik qilish orqali yechim topish dolzarb
masalaga aylanmoqda.

Shu nuqtai nazardan, og‘ir ijtimoiy sharoitga tushib qolgan xotin-gizlar bilan
samarali muloqot o‘rnatish, ularning ichki holatini tushunish, hayotga nisbatan ijobiy

64 V36ekucmoH Pecnybauxkacu Basupaap MaxkamacuHuHe “XomuH-Ku3aap MyammosaapuHu
Vp2aHUW 80 X071 3mulWl  MU3UMUHU fAHA0d makomuaaawmupuw 4opa-maobupaapu
myspucuda” 2022 liun 31 mapmoaau 145-coH Kapopu / KOHYHYUAUK Mabnymomnapu munaul
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qarashni shakllantirish va faol fuqarolik pozitsiyasiga ega bo‘lishlariga
ko‘maklashish — zamonaviy ijtimoiy ishning markaziy vazifalaridan biri sanaladi.

Asosiy gism. Muammolarini bartaraf etish jarayonida xizmat oluvchining ijtimoiy
xizmatlarni amalga oshirishda faolligini oshirib borish muhim ahamiyatga ega.

Mazkur jarayonda xizmat oluvchini muhim hayotiy va ijtimoiy ko‘nikmalarga
o‘rgatish, maslahatlar berib borish yaxshi natija beradi.

Har bir inson ishlashi va yashashi uchun motivatsiya zarur.

Motivatsiya bu — inson faohyatlda muayyan magsadni bajarishga sabab bo‘luvchi
omil hisoblanadi.

Motivatsiya — insonda ichki‘va tashqi tomondan paydo bo‘ladigan, uni yashashga
undaydigan xatti-harakatlar bi Ian\n'amoyon bo‘ladigyn kuchli xohish hisoblanadi.

Ma’lumki, inson hayotining asosiy vaqti ma’lum ma’noda oilada kechadi. Insoning
hayotida oila juda muhim, hayotiga ma’no bag‘ishlovchi omil hisoblanadi.

Oiladagi turli muammolar, uzluksiz nizolar, noxush holatlar, ilojsizlik xotin-gizlarni
axlogiy-ruhiy jihatdan jarohat olishiga sabab bo‘ladi va ularni turli salbiy harakatlarga,
salbiy odatlarga yoki huquqgbuzarlik yoki jinoyatchilik “ko‘cha”lariga yetaklaydi.

Shuning thun og'ir ijtinjoty~holatdagi xotin- -gizlar muammosiga kompleks
yondoshish, ularnlng oifalarini o rgamsh oilalarning har bir a’zosi va ularning oilada,
jamiyatda tutgan o‘rni haqida zarur ma’lumotlarga ega bo lish lozim.

Og‘ir ijtimoiy holatga tushib qolgan xotin-gizlar muammolarini o‘zlari mustaqil
yecha olmaydi. Shuning uchun ham ularga malakali, tizimli va maqsadga yo‘naltirilgan
yordam juda zarur.

Ularning ijtimoiy hayotda munosib tarzda 0‘z o‘rnint topishi, shuningdek, ushbu
jarayonda bevosita |sht|rok etlshl uchun muayyan kasb-hunarniiegallashi, daromadli
mehnat bilan band bo*lisht 1021m

Shunda ular o‘zgarishlar jar ayo‘ﬁ‘rga tez va qulay moslas]%a'c’h o‘zining va oilasining
hayotini yaxshilaydi. &

Har bir ayol (qiz) noyob va o‘ziga xosdir. Shu jihat bilan bog‘liq holda xotin-gizlar
faolining asosiy vaZifasi ularhi.zamonaviy bilim, kasb-RUnar egallashlari uchun undash,
aqliy imkoniyatlari, uning individual-psixologik xususiyatlarini hisobga olish orgali
munosabatda bo‘lish zarur.

Bu borada ularni ijtimoiy hayotga to‘siqlarsiz uyg‘unlashib ketishiga ko‘maklashish,
buning uchun zarur sharoit yaratish, har bir ayol (qiz) uchun individual yondashuvni
topish, hech bir muammoli ayol (qiz)ni e’tibordan chetda qoldirmaslik, ularni oilada va
jamiyatda o‘z o‘rnini topishi, 0‘z muammolarini mustaqil ravishda o‘qish, mehnat qilish
orgali hal gila olishiga ishontira olish muhim ahamiyatga ega.

Ularga bunday imkoniyatning yaratilishi uning psixologik rivojlanishi,
ijjtimoiylashuviga ijobiy ta’sir ko‘rsatadi. Bunday muhit ularning jamiyatga
muvaffaqiyatli integratsiyalashuvini ta’minlaydi.
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Mazkur jarayonda ijobiy natijaga erishish uchun barcha mas’ullar
puxta tayyorgarlik ko‘rishi lozim. Hattoki oila a’zolari bilan suhbat o‘tkazish, ular bilan
individual ish olib borish, ular bilan amalga oshiriladigan harakatlar rejasini aniq
belgilab olish uchun muhim ahamiyatga ega.
Bunday oilalar bilan “mahalla yettiligi”, mahalladagi jamoatchilik tuzilmalari
a’zolari bilan hamkorlikda va magsadli ish olib borish ijobiy natija beradi.
Muammoli xotin-qgizlar va ularning oilalari bilan ishlash jarayonida quyidagilarga
rioya qgilishi zarur:

%‘ ‘&‘ A European science international conference: ‘4(} A &"‘
v

e do‘stona munosabatda bo ‘lish;

e uning (ularning) ruhiy holatini hisobga olish;
e vazminlik;

e samimiylik;

e ehtiyotkorlik;

e mulogot madaniyatiga rioya qilish.

Eng muhimi — “mahalla wettiligi”, mahalladagi jamoatchilik tuzilmalari a’zolari
zimmasidagi yuksak mas ‘uliyatni his etishi, ularning muammolarini o‘z vaqtida
aniglash hamda h@fﬂk@rhkdq ularni har/(omonlama qo‘llab-quvvatlash, muammolarini
hal etishga ko‘maklashish (band bo lmagan oila a’zolarini daromadli mehnat bilan
bandligini ta’minlash, tibbiy yordaméa muhtoj oila a’zolarini davolanishiga
ko‘maklashish, oilaviy munosabatlardagl muammoli masalalarni hal qilish, profilaktik,
tarbiyaviy ishlar olib borish val thoralarlnl ko‘rishdir.:

EF D E

MOxTrmowmia Kv MaK Macnaxar
xMamarnapa HJopanapwuHu sa TywyHYa
AyHan Tyupuw KypcarTuwu Sepwmu
OunnanapHmn MyammonapHan Kact-xy+Hapm=a
ypraHmiu aHMMKnaw vpraTuiu
Avcrona MyammonapH»m MonuTopwiHr
myHocabSarga aHnKnaw onud SopMiu
Sy

1-rasm. Og‘ir ijtimoiy xolatdagi xotin-gizlar bilan ishlashning asosiy usullari

Buning uchun og‘ir ijtimoiy ahvoldagi xotin-qgizlarning oilalaridagi ijtimoiy-
ma’nayiy inuhitdan doimiy boxabar bo‘lish, ko‘rsatilayotgan yordamlaﬂr natijadorligini
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sarhisob qilib borish, muammolarini aniglash va hal qilish choralari
ko‘rilayotgani haqida o‘zaro (“mahalla yettiligi”, ta’lim va tibbiyot muassasalari,
jamoatchilik tuzilmasi a’zolari va h.k.) uzluksiz ma’lumot almashinuvini yo‘lga
qo‘yishi zarur.

Oilalardagi ijtimoiy-ma’naviy muhitdan boxabar bo‘lish, oilalarda aniglangan
muammolarni hal etishga ko‘maklashish, muammoli vaziyatlar va salbiy holatlarni
barvaqgt aniglash va bartaraf etish orqgali orgali salbiy holatlarning oldi olishga,
oilalardagi tinchlik, xotlrjamllknl asrab- avaylashga vama’naviy-axlogiy muhit barqaror
bo‘lishiga erishiladi.

Ishsiz yoki bogimandalik kayflyatldagl xotin-qizlarning hayotda o‘z oldiga aniq va
maqsadli yo‘nalish qo‘yishiga ko‘maklashish, ularda mehnat faoliyati bilan
shug‘ullanishning ijobiy jihatlarini to‘g‘ri tushuntirib berish muhim ahamiyat kasb
etadi. Bu orqali ularda ishlashga bo‘lgan xohish va intilish shakllanadi, faollik va
mustaqillik sari qadam tashlashga undaydi. Buyuk faylasuf Suqrot aytganidek, “Kimda
istak bo‘lsa — yo‘lini qidiradi, kimda istak bo‘lmasa — sabab qidiradi” — bu fikr xotin-
gizlarni ruhlantirish va hayotga ijobiy qarashni shakllantirishda mustahkam asos bo‘la
oladi.

Shu bilan birga, ko‘rsatilayotgan yordam va xizmatlarning samaradorligini baholash
ham muhim vazifalardan biridir. Xotin-qgizlar faoli har bir xizmat oluvchi ayolga mos
individual ijtimoiy reja asosida amalga oshirilayotgan chora-tadbirlarni tahlil giladi,
ijrosi yuzasidan monitoring olib boradi va ularning natijadorligini xolisona baholaydi.
Bu jarayon samarali intervensiya usullarini tanlashga, ayolning ijtimoiy hayotga
integratsiyasini kuchaytirishga xizmat giladi.

Monitoringni olib borish quyidagicha amalga oshiriladi:

e ijtimoiy ko‘mak choralari (ijtimoiy xizmatlar)ni ko‘rsatishga mas’ul (vakolatli)
tashkilotlar tomonidan amalga oshirilgan ishlar ma’lumotlarini yetkazib berish orqali;

e bevosita muammoli xotin-gizlar (ijtimoiy xizmat oluvchi) bilan suhbat orqali.

Xotin-qizlar faoli monitoringni olib borishda quyidagilarga e’tibor qaratadi:

e individual rejada belgilangan chora-tadbirlarning muddati va sifati;

e Xxizmat oluvchining hamda belgilangan mas’ullarning individual rejani amalga
oshirishdagi ishtiroki;

e erishilgan natijalar samaradorligi.

“Ayollar daftari”ga kiritilgan xotin-qizlarga yordam berish bo‘yicha amalga
oshirilayotgan ishlar, ya’ni Individual ijtimoiy rejada ko‘rsatilgan tegishli chora-
tadbirlar ijrosi muammolarini hal etishga (ijtimoiy xizmatlar ko‘rsatishga) mas’ul
bo‘lgan vazirlik va idoralarning tuman (shahar) bo‘limlari tomonidan “Ayollar daftari”
bilan ishlash elektron axborot tizimiga kiritib boriladi va shundan so‘ng bajarilgan, deb
hisoblanadi.

Xizmatlar bajarilishining monitoringi har oyda kamida bir marotaba, erishilgan
natijalar samaradorligi har chorakda bir marotaba amalga oshiriladi.
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Mahalla raisi va hokim yordamchisi mahalla hududidagi xizmat
oluvchilarni qo‘llab-quvvatlash bo‘yicha individual ijtimoiy rejadagi xizmatlarni
bajarilishida joyiga chiqqan holda monitoringini yuritish va to‘laqonli amalga
oshirilishida ko‘maklashadi.

Shunday qilib, og‘ir ijtimoiy holatdagi xotin-qizlar kommunikativ ko ‘nikmalar, balk i
emotsional soha, motivatsion faoliyatning rivojlanishiga ijobiy ta’sir ko‘rsatuvchi
faoliyat turlari bilan shug‘ullanishi zarur. Buninguchun zarur sharoit yaratish, ularning
daromadli mehnat qilish 1mkon1yat1ar1n1 ro‘yobga chigarish, har tomonlama qo‘llab-
quvvatlash zarur. [

Xotin-qizlar faoli 1av021m1 hlhoyatda mas’uliyatli lavozim hisoblanadi, chunki
kundalik hayotda mahalladagi xotif- -qizlar, 0|Ialarv§<|IIar|,turI| yoshdagi xotin-qizlar
bilan bevosita muloqotda bo‘ladi,, ular bilan manzilli va maqsadli ish olib boradi,
qo‘llab-quvvatlash bo‘yicha magsadli ishlarni amalga oshiradi.

Shu bois, xotin-qizlar faollari quyidagi_gobiliyat va sifatlarga ega bo‘lishi hamda
ushbu sifatlarni o°zida rivojlantirishi muhim ahamiyatga ega.

Tashkilotchilik qobiliyati. Tashkilotchilik gobiliyati oilalar va xotin-gizlar oilalar
bilan ish olib borlsh IJtImOIy ma’naviymasalalar bilan shug‘ullanish, aholi o‘rtasida
o‘tkaziladigan ma’ naviy-ma r1f1y va profllaktlk tadbirlarni maqsadli va manzilli tashkil
etishda, faoliyatga oid barcha topshiriglarni sifatli amalga oshirishda muhim ahamiyatga
ega. Xotin-qizlar faoli mahallaning ichki imkoniyatlari (salohiyatli, tajribali va fidoyi
insonlar, namunali oilalar vakillariyni-aniglab, ulardan magsadli foydalana olishi zarur.
Salohiyatli va ijtimoiy faol xotin-qizlarni “Ogila ayollar harakati”, xotin-gizlar bilan
ishlash bo‘yicha komissiya, “Ota-onalar universiteti”, “Ayollar maslahat kengashi”
jamoatchilik tu2|lma3|ga hamda oilalarda ijtimoiy-ma’naviy muhitni o‘rganish va
sog‘lomlashtirish hamda qlzI‘f tarbiyasi, ma’naviyati va ma’rifatiga oid o‘tkaziladigan
kabi tadbirlarga jalb eta olish ula'rrrmg hayotiy tajrlbalan‘saloh|yatlar|dan samarali
foydalana olish xotin-qizlarfaolining tashkilotchilik qobiliyatiga bevosita bog‘liqdir.

Yangiliklarga intiluvchanlik . Xotin-gizlar faoli mamlakatimizning ichki va tashqi
siyosati, aynigsa, 0ila va xatin-gizlar masalalari bo‘yicha amalga oshirilayotgan
islohotlarni tushunishi va aholiga yetkaza olishi zarur. Shuningdek, oila va nikoh
sohasida davlat siyosati va normativ-huquqiy hujjatlar haqida tushunchaga ega bo‘lishi
va ularning mazmun-mohiyatini, ajrimning huquqiy va ijtimoiy oqibatlarini, har bir
fuqaroga fuqarolik, otalik, onalik va farzandlik mas’uliyatini anglata olishi juda
muhimdir.

Buning uchun u yangiliklardan doimiy tarzda xabardor bo‘lishi, oila va nikoh
sohasida davlat siyosati va normativ-huquqiy hujjatlar haqida tushunchaga ega bo‘lishi,
ushbu bilimlarning mazmun-mohiyatini aholiga yetkaza olishi, yangiliklardan doimiy
tarzda xabardor bo‘lishi, shuningdek, malaka oshirish kurslarida oz bilimini oshirib
borish, seminarlarda faol ishtirok etishi, hamkasblar bilan tez-tez tajriba almashib turish
talab etiladi.
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Oila va ta’lim-tarbiya masalalari bilan shug‘ullanadigan davlat va jamoat
tashkilotlari o‘z vakolatlari doirasida va sohaga doir vazifalaridan kelib chiqib
hamkorlikda muammoli oilalar va xotin-qizlarni qo‘llab-quvvatlashi va ularga har
tomonlama ko ‘mak berishlari zarur.

Chunki oilalarning hayotiy muammo va masalalari turlicha, xotin-gizlar faolining
asosiy vazifasi esa oilalardagi masalalarni bilish, 0‘z vaqtida aniqlash va ular bilan
tizimli ishlarni tashkil etishdir. Demak, oilalardagi muammolarni hal qilishga mas’ul va
vakolatli bo‘lgan davlat idoralari va boshqa tashkilotlarning vazifalarini bilishi muhim
ahamiyatga ega bo‘lib, buningy,‘lﬁwhun ham yangiliklarga intiluvchan bo‘lish muhimdir.

Xohish-istak va imkoniyat. Mazkutslavozim nihoyatda mas’uliyatli lavozim
hisoblanadi. Shuning uchun xohish-istak (xalqga né"i tegishini xohlashi) va imkoniyat
(oilaviy sharoiti tinch, amalga oshirayotgan ishlari tirmush o‘rtog‘i tomonidan qo‘llab -
quvvatlanishi, farzandlari voyagayetgan, faol ishlashi uchun sharoit yaratilgan) bo*lishi
faoliyat samaradorligini ta’mirﬂa’yé’; faoliyatga oid barcha vazifalar va topshiriglarni
belgilangan muddatda sifatli hamda sidgidildan amalga oshirish imkonini beradi.

Hayotiy tajriba. Mahalladagl xotin-qizlar faoli o‘z faoliyati davomida turli
xususiyatga ega bo¢ fgan oilalar va'turlixarakterga ega bo‘lgan xotin- -qizlar bilanish olib
boradilar, shunlngdek ‘arbir 0|Ian|ng ijtimoiy-iqtisodiy holati va imkoniyatlari
turlichadir. Y \

Mahalladagi xotin-gizlar faoli amaliyotda turli vaziyatlarning va holatlarning guvohi
bo‘ladilar. Bunday vaziyatlarda’fiuanmimo va masalaning tub mohiyatini tushunish,
oilalarning turli xil xaraktergaega bo‘lgan a’zolari bilan til topishish, masalaning eng
magbul yechimini topa bilish talab etiladi. Aynigsa, muammoll yosh oilalar bilan
ishlash, erta nikohlar va 0|JaV|y ajralishlarning oldini olish, notinchlik sabab va
omillarini tahlil qila ollsh 01la a’zolarini yarashtirish, ular bilan yakka tartibdagi
suhbatlar o‘tkazishda ham bll%ﬂba qo‘l keladi.

Ushbu lavozim egalari” mahallaning o‘ziga xos ma’naviy qadriyatlari, milliy
an’analari va urf-odatlarini bilishiva-hurmat gilishi, har bir xonadonning holatini yaxshi
bilishi, ayniqsa og‘ir’sharoitdagi xotin-gizlar oilalaridagi ijtimoiy-ma’naviy muhit,
mahalladagi vaziyatdan, mavjud muammolar va shart-sharoitlardan xabardor bo‘lishi
salbiy holatlarni barvaqt aniglash, oldini olish va bartaraf etishda yordam beradi.

Aholi o‘rtasida obro‘-e’tiborga ega bo‘lish. Muammolari masalalarni hal etishda
xolis bo‘lish, tinimsiz mehnat, fidoyilik, fugarolar bilan munosabatlarda odob-axloq
goidalariga gatiy rioya etish natijasida fugarolarning hurmat-e’tiboriga erishish
mumkin. O‘ziga ma’lum bo‘lgan oilalarga oid axborotlarning qat’iy sir saqlanishini

e

ta’minlash, xotin-qizlarning shaxsiy hayoti bilan bog‘liq ma’lumotlarni oshkor etmaslik
orgalioilalarning ishonchi qozoniladi.

Bu borada mahalladagi xotin-gizlar faolining muomala madaniyati, mehnatga
munosabati, qat’iy tartib-intizomga rioya etishi muhimdir.
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1-jadval.
Xotin-qgizlar faollari uchun zarur qobiliyat va shaxsiy sifatlar
Ne Sifatlar Qisqacha tavsif
1 Tashkilotchilik Faoliyatni samarali tashkil etish, jamoani boshqara
qobiliyati olish va vazifalarni rejali tagsimlash qobiliyati.
2 Yangiliklarga Yangi g‘oyalar, texnologiyalar va ish uslublarini
intiluvchanlik o‘rganishga vajoriy etishga bo‘lgan qiziqish.
3 Xohish-istak va -+ Belgilangan vazifani bajarishga bo‘lgan ichki
imkoniyat 5 motivatsiya va zarur resurslarga ega bo‘lish.
4 Hayotiy tajriba * /Turmushda va ish faoliyatida to‘plangan bilim va
ko‘nikmalar asosﬁia oqilona garor chiqara olish.
5 Aholi o‘rtasida .-~ Jamoa va aholi orasida hurmat qozongan, ishonchli
obro‘-e’tibor  / shaxs-sifatida tan olingan bo‘lish.
6 Fidoyilik ““Paoliyatgasidgidildan, yurakdan yondashish, 0‘z
- ' . manfaatidan ustun qo‘ya olish qobiliyati.
7 Sadogatlilik Tashkilotga, jamoaga va yurtga sadoqat bilan xizmat
& ¢« I g qilish.

*Jadval muallif tomonidan tuzilgan

\

Fidoyilik. Og‘ir sharoitdagi~xotin- q|zlar muammolarini hal etishda, oilalarni
mustahkamlashda, mahallalarda ijtimoiy-ma’ naviy muhit barqarorligiga salbiy ta’sir
ko‘rsatuvchi holatlarning oldini olishda fidoyilik muhim ahamlyatga ega. Bunda xotin -
qizlarning muamosini 0‘z muamm051 deb bilish, muamimo hal bo* Imagunga qadar
tinib-tinchimaslik, muangno thal bo‘lishi uchun harakat qilish, muammoli masalani
yechimiga mas’ul bo‘lgan tashk1Lotlar bilan aloqada bo‘lish muhimdir.

Sadogatlilik. Bu fazilat, Wﬁa rifat va ma nav1yf mahsuli. Bugun bizdan
mehnatda, ishdao‘z burchlga sadoqat talab etilmoqda. Ushbu lavozim egalariga ishonch
bildirilmoqda, ishonch’esa sadogatni-talah-gitadi, bllwgan ishonchni oglab, natijaga
erishishda qat’iylik bilan harakat qilish talab etiladi. Sadoqat har bir insonning yuzini
yorug® gqiladi, uning o‘ziga ishonchi va aholi o‘rtasida hurmatini oshiradi.

Xotin-qgizlar faollari jamiyatda ijtimoiy bargarorlikni ta’minlash, oilalar va
mahallalarda ma’naviy muhitni mustahkamlashda muhim o‘rin tutadi. Ulardan talab
etiladigan qobiliyat va sifatlar — bu fagat shaxsiy ustunlik emas, balki jamoat ishida
samarali ishtirok etishning ham asosidir.

Aynan tashkilotchilik qobiliyati, fidoyilik, va sadoqatlilik kabi sifatlar xotin-qizlar
faollarini ishonchli yetakchi sifatida shakllantiradi. Shu bilan birga, yaniliklarga
intiluvchanlik va hayotiy tajriba esa ularning har bir vaziyatga mos ravishda
yondashishini, dolzarb muammolarga zamonaviy yechimlar topishini ta’minlaydi.
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Hozirgi zamonda xotin-gizlar nafaqgat ijtimoiy sohada, balki igtisodiy,
siyosiy va ma’naviy yo‘nalishlarda ham faol ishtirok etayotgani, ularda yuqorida
keltirilgan sifatlarni yanada rivojlantirish zarurligini ko ‘rsatadi.

Xulosa sifatida aytish mumkinki, mazkur qobiliyat va sifatlarni targ‘ib qilish, ularni
tizimli tarzda rivojlantirish orgali xotin-qizlar faollarining jamiyatdagi ta’siri yanada
kuchayadi, fugarolar o‘rtasida ishonch va hurmatga sazovor shaxslar yetishib chigadi.

Xulosa

Xulosa qilib aytganda, mahallalardagi-xotin-qizlar faollari quyidagi tavsiyalarga amal
qilishi ularning faoliyati samqtéd‘orligini oshirishda muhim omil bo‘ladi:

birinchidan, mahalladagi xotin-qizlar faoli o‘z zimmasidagi ijtimoiy mas’uliyat
ganchalik kattaligini tushunishi/ har ., bir masaleya mas’uliyat bilan yondoshish,
muammolarning asl sabablarini.o‘rganish, oila a’zolari hamda xotin-qizlarga to‘g‘ri
maslahatlar berish, ular bilan manzilli ish olib borishda muhim omil bo‘ladi;

ikkinchidan, xotin-qgizlar faoli smahalladagi oilalarning o‘ziga xos xususiyatlari,
ulardagi ijtimoiy-ma’naviy muhit va oilalarning imkoniyatlarini yaqindan bilishi oilalar
bilan magsadliishlashda'qo°l keladi; -

uchinchidan, ollalardagl masalalarnl tahlil qilish, nizoli holatlarning oldini olish
ko‘nikmasiga ega bo‘lishi oilalarda shaxslararo munosabatlarga ijjobiy ta’sir ko‘rsatadi;

to ‘rtinchidan, oilalar va xotin-qizlarning muammola}rlm tizimli o‘rganish, ularga
ushbu muammolarni hal etishga ko‘maklashishda mas’ul idora va tashkilotlar
imkoniyatlaridan to‘g‘ri foydalama~bilishi muammolarga o‘z vaqtida yechim topish,
salbiy holatlarning oldini olistrvabartaraf etishga xizmat giladi;

beshinchidan, o‘z ustida tinimsiz 'ishlashi, oilalar~va~xotin-qgizlarni qo‘llab-
quvvatlashga hamda o°‘zfagliyatiga oid normativ-huquqiy hujjatlarning mazmun-
mohiyatini puxta o zlasht}rltTBorlsh oilalar va xotin-gizlar bilan ishlarni manzilli tashkil
etish, ularning islohotlardan b@la\ﬂ'@’n«d bo‘lishida yaxshi na@a beradi;

oltinchidan, xotin-qizlarfaoli o‘zining bilimi, fikrlash gobiliyati, dunyogarashi xatti -
harakati va xarakteri jihatidan hammaga o‘rnak bo ‘lishi, muammoli vaziyatlarda ozini
tutish, eng maqbul. yechinini, topa bilishi uning aholi orasida obro‘sini yanada
mustahkamlanishiga xizmat qiladi. Ular o‘zining bilimi, fikrlash qobiliyati,
dunyogarashi xatti-harakati va xarakteri jihatidan hammaga o‘rnak bo‘lishi, muammoli
vaziyatlarda o‘zini tutish, eng magbul yechimni topa bilishi muhimdir.
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