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Annotatsiya: Ushbu maqolada menejerlar tomonidan gabul gilinadigan garorlar
murakkabligi va javobgarlik ortishi bajaciladigan-ishlar turli - tumanligi ulardan vaqtni
unumli tagsimlanishi va ko ’rsqimalarda aks ettirilgan.

Kalit so’zlar: Zamonaviy mehejer, marketing, boshgaruv funksiyasi, ilmiylik tamoyili,
boshgarish tamoyili. D} )

Zamonaviy menejer deganda biz rahbarni_yoki ish boshqaruvchini ko’z oldimizga
keltiramiz, ya’ni ular maxsus téyyongarlik ko’rgan boshqarishning sir-asrorlari , gonun-
qoidalarini chuqur biluvchi ko{rsatmalardir. Menejerlar yollanma boshqgaruvchilar bo’lib
aholining alohida ijtimoiy gatlamini tashkil etadi; Kompaniya firma, korxona, bank,
moliya muassasalarlnmg ijrotya hoklmlyatga ega bo’lgan boshqaruvchi, direktor, rahbar,
mudir, ma’muriy boshqaruvch1 kabilatning barchasi ham menejerlar deb yuritiladi.
Boshqaruv pog’onasiga gqarab menejerlar‘ham uch t01faga‘ bo’linadi: Yuqori pog’onadagi
menejerlar, o’rta pog’onadagi menejerlar, quyi pog’onadagi menejerlar. Yugqori
pog’onadagi menejerlar firma istigbolini belgilash uning kelajagi uchun ahamiyatli
chora-tadbirlarni ishlab chlqrsh\bllan shug’ullanadi. Bir so’z bilan aytganda firma
andozasini ishlab chiqadi va uni amalga oshiradi. O’rta“pog’ onadagi menejerlar firma
faoliyatining ayrim tomonlarrnl chunonchi, ishlab chigarish, tovarlarni sotish, narx
belgilash, moliya faohyat} yangi tovarlarm o’zlashtirish texnelogiyani qo’llash mehnatni
tashkil etish kabilarni boshqarl,sh\b/ﬂah shug’ullanadi. Quyi Rog ’onadagi menejerlar quyi
bo’g’inda, masalan, sex bé’lim brigada doirasida ishni tashkil etish, kunlik, xaftalik,
oylik ish topshiriglarining* bajarilishini boshqarib boradi. Bugungi kunda iqtisodiy
alogalar murakkablashgan sari.menejer Xizmatiga talab“0shadi, 0’z ishining ustasifarang
bo’lgan maxsus ijtimoiy toifa menejerlar toifasi paydo bo’ladiki, uning alohida ijtimoiy
maqomi bor. Ular g’oyat murakkab, o’ta mas’uliyatli ish bilan shug’ullanishi, firmaning
hayot-momotiga javobgar bo’lgani uchun yollanib ishlovchilar orasida eng katta xizmat
hagi oladilar. Boshgaruv funksiyalarini bajarishda va jamoat ishlab chigarishda
zamonaviy menejer: rahbar — boshgaruvchi, rahbar — diplomat, rahbar - murabbiy,
tarbiyachi, rahbar — inson, rahbar - innovator sifatida maydonga chigadi. Korxonada
menejment jarayoni mazmuni uni funksiyalarda ko’rinadi. Menejment funksiyasi
deyilganda boshgaruvga doir ma'lum masalalarni yechishga yo’naltirilgan bir turli ishlar
yig’indisi tushuniladi. Boshqaruv organlari va ijrochilar ma'suliyatli boshqarish
funksiyasini belgilaydi. Bu vazifalar funksional bo’lim to'g’risidagi Nizom va mansabdor
boshqaruvchilar uchun ko’rsatmalarda o’z ifodasini topadi. Boshqaruv jarayonining
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funksional tahlili har bir funksiya uchun ish hajmi asoslarini tashkil etadi,

boshgaruvchilar sonini belgilaydi va boshgaruv tizimini loyihalashtiradi. Boshgaruv
organlari asosiy va aniq funksiyalarga bo'linadi. Asosiy funksiya ham ishlab chigarish
jarayonida ham muomala va noishlab chigarish jarayonida amalga oshadi. Ular
quyidagilar: rejalashtirish, tashkil etish, muvofiglashtirish, nazorat, ragbatlantirish.
Rejalashtirish - bu ijodiy loyihalarning istigbolini, iqgtisodiy sistemani belgilash.
Rejalashtirish barcha xo’jalik sub'ektlari strategiyasida o’z aksini topadi. Tashkil etish -
bu texnik, iqtisodiy, ijtimoiy va boshqgarish sistemalarini tartibga keltirish. Menejmenti
tashkil etish, avvalo, eng maqbul tashkiliy tuzilmalar qurish, moddiy, mehnat, moliyaviy
resurslardan samarali foydalahish, = boshgarish tizimlari orasidagi munosabatlarni
uyushtirish. Muvofiglashtirish = texnik, iqtisodiy, ij"imoiy masalalarni birga hal etishda
barcha boshqaruv funksiyalarining, kelishi." Bunda o’zaro aloqa o’rnatiladi, amaldagi
me'yor va me'yoriy hujjatlardan chetlanilsa ogohlantiriladi . Rag’batlantirish - bu inson
omilini keng demokratiya asosida daollashtirish, uning manfaatlari yo’lida g’amxo'rlik
gilishni boshgarish. Nazorat -(bu boshgariluvchi sistema holatining nazorat va hisobga
olish, ishni bir me yorda ta'minlashni boshqarish. Agar boshqgariluvchi obyekt 0’ziga xos
xususiyatlarga ega 1o’ Isa, boshqafuv funkslyalarl ham faoliyat ko'rsatadi. Birog, korxona
timsolida quyidagi funk5|yalarn| ajratish mumkin: asosiy ishlab chigarishni boshqarish,
yordamchi ishlab chigarishni boshgarish,smahsulot S|fa§|n| boshgarish, mehnat va ish
xaqini boshqarish va boshgalar. Har bir ahiq funksiya menejment funksiyasining tarkibiy
qismi bo’lib, ular 0’z navbatida yara-bif necha gismga be’linadi. Masalan, asosiy ishlab
chiqarishni boshqarish, marketing, rejalashtirish, rag’baﬂantirish va boshqgalarni 0’z
ichiga oladi, hamma funksiyalar o’zaro ‘alogada bo’ladi. Boshqar_ish funksiyalari - ko’p
qirrali tushunchadir. Shu-§ababli ularni muhim belgilar bo’yicha turkumlarga ajratib
o’rganish zaruriyati tug’ ﬂﬁd""BoshqaruV funksiyalarining mohiyati, klassifikatsiyasi va
mazmunini o’rganish boshqaw Dbutun jarayonini tartlkga solib turish uchun o’ta
muhimdir, chunki yuqorida ta’kidlaganimizdek, boshqarov mazmuni jarayon sifatida
uning funksiyalarida namoyon /bo’ladi. G’arb menejmentining bugungi zamonaviy
nazariyasi boshqarish *funksiyalarini turkumlashda eng“avvalo uning quyidagi asosiy
(umumiy) funksiyalariga ustuvorlik berishadi: rejalashtirish, tashkil gilish, tartibga solish
va  muvofiqlashtirish, nazorat, rag’batlantirish (motivlashtirish). Funksiyalar
boshqgaruvning barcha bo’g’inlarida va hamma bosgichlarida quyidagi izchillikda amalga
oshiriladi. Boshqgarish dastlab rejalashtirishdan boshlanib, faoliyatni tashkil gilish, uni
tartibga tushirish, muvofiglashtirish bilan davom ettirilib, nazorat bilan tugaydi. Bu yerda
rag’batlantirish barcha funksiyalar jarayonida o’z aksini topadi. Korxonada menejer
faoliyatining mazmuni, uning funksional vazifalarini ko’rib chiqdik, boshqarish omillari
esa quyidagilardan iborat. Har bir sohada, har bir kasbda faoliyat olib borayotganda o’sha
sohaning qonun qoidalari yoki tamoyillari asosida ish olib boriladi. Rahbarlar ham
menejment tamoyillari asosida ish olib boradilar. O’rnatilgan Qonun - bu davlat
hokimiyati tomonidan gabul qgilingan, hamma uchun majburiy bo’lgan ijtimoiy huquqiy
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norma va munosabatlarni belgilovchi rasmiy qoida. Masalan, Konstitutsiya

O’zbekistonning asosiy qonunidir. To’qqiz yillik majburiy ta’lim haqida qonun va
boshgalar. Qonun - bu bajarilishi shart, majburiy bo’lgan, norma, qoida tusiga kirgan
talab, topshiriq va shu kabilar, ya’ni jamiyatda, ijtimoiy guruh va shu kabilarda gabul
gilingan odat tusiga kirgan goida, rasm, odat. Tamoyil - mayl, moyillik, tendensiya.
“Prinsip” so’zi lotin tilidan olingan bo’lib, asos, dastlabki, ya’ni xatti-xarakat yoKi
faoliyatning asosiy qoidasi, rahbar g’oya ma’nolarini bildiradi. Prinsiplarni menejment
fani va amaliyotining poydevori deyish mumkin:sQonun va tamoyillarda menejmentning
ob’ekti va sub’ekti o’rtasidag_i' ob’ektiv, muhim, takrorlanadigan, nisbiy, turg’un, aniq
muayyanlik va mohiyat bilan umumiy bog’lanish va alogadorlik 0’z ifodasini topadi. Bu
umumiy bog’lanish va alogadorliklar ma’lum sHart-sharoitlarda vogealar rivojining
yo’nalishi va xususiyatini belgilab, beradi. Bundan ko’rinib turibdiki, menejmentning
gonungoidalari va tamoyillari-fagat hamma uchun majburiy bo’lgan norma, qoida, rasm-
rusum, moyilliklar orqali ta’riflanishi va ifodalanishi mumkin. Menejment tamoyillari
quyidagilardan iborat: - demokratiyalash tamoyili - ommani boshqarishga keng ko’lamda
jalb gilishni, kengash va maslahat bilan ishlarning: bajarilishini talab giladi. - ierarxiya
tamoyili - boshqarlshnmg pog’onaligiga + asoslanadi. Bu tamoyil, bir tomonidan,
markaziy, ikkinchi tomondan ese, viloyat shahar va tumanlar darajasidagi davlat
hokimiyati hamda boshqaruv idoralarining va2|falar|n| gnlq belgilanishini talab giladi.
Samarasiz boshgaruv bo’g’inlari ganchalik ko’p bo’lsa, ‘shunchalik boshgaruv jarayoni
chigallashadi. - rejalashtirish tamoyiti- boshqarish bo’g’inlari o’rtasidagi taraqqiyot
nisbatlarini aniglaydi, shartnomalarning bajarilishini tashkil giladi va nazorat giladi. -
yakkahokimlik tamoyili - boshgarish ‘tayinlangan shaxs tomonidan bajarilib, unga
boshgariladigan ob’ekt, unihg' mol-mulki, pul” mablag’lari ishonib toshiriladi. Yakka
hokimlik boshgarishda jiddimrtib va mehnat intizomini ta’minlaydi. Bunda “Ko’plashib
muhokama gilmoq kerag-u, lekin ekin ‘mas’uliyat yakka bir klshgdé bo’lmog’i kerak” degan
prinsip amal giladi.

lImiylik tamoyili - menejerlardan chuqur bilimni, 0’z sohasi bo’yicha iqtisod, mantiq,
ruhiyat, matematika, chet tili, texnologiya kabi fanlarni*yaxshi bilishini talab giladi. Shu
bilan birga uning saviyali tashkilotchi, tashabbuskor g’oyalarga boy, izlanuvchan, bozor
kon’yunkturasini yaxshi biladigan, tavakkal qilishdan qo’rgmaydigan mutaxassis
bo’lishini talab giladi. - gayta alogalar tamoyili - topshirigni berishda tushundinglarmi?
deb so’rash yetarli emas. Bunday savolga javobgar shaxslardan tasdiglovchi javobni,
topshiriqni to’g’ri tushunganligini so’rash kerak. - javobgarlik tamoyili - bu tamoyil eng
avvalo, boshgaruvchilarning javobgarligini nazarda tutadi. Bajaruvchanlik madaniyati
past, mas’uliyatsiz rahbar korxona va xodimlarning sho’ri. Menejer uchun huquqiy
javobgarlik o’ta yuqori bo’lishi kerak . Shunday qilib, boshqarish tamoyili (prinsipi)
deganda boshqgaruv organlari va rahbarlari faoliyatining zaminini tashkil etuvchi asosiy
gonun-goidalar tushuniladi. Boshgarish tamoyillari-bu boshgaruv amaliyotida ob’ektiv
gonunlardan ongli foydalanish shakllaridandir.
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Menejerlar tomonidan qgabul qilinadigan qarorlar murakkabligi va
javobgarlik ortishi bajariladigan ishlar turli - tumanligi ulardan vaqtni unumli

tagsimlanishi talab qiladi. O’z faoliyatini rejalashtirishni bilmaydigan, fagat joriy
masalalar bilan shug’ullanuvchi menejerlar fagat boshqaruv jarayonida vujudga keluvchi
u yoki bu vaziyat natijalarini tahlil qilishgagina ulgurib, kelajakda qilinishi lozim bo’lgan
ishlarni hal etish uchun vagt topolmay goladilar. Menejer faoliyati magsadini belgilashda
avvalo undan yugorirog boshgaruv tizimi oldida turgan vazifalardan kelib chigishi lozim,
chunki aks holda butun tizim faohyatlga to’g’ri kelmaydigan (yoki garama-garshi) ish

ko’rishi mumkin. L
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