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Annotatsiya. Ushbu magolada tijorat banklarini transformatsiya gilish jarayonida
diversifikatsiya strategiyasining ahamiyati yoritiladi. Diversifikatsiya strategiyasi
banklarning bozor talablariga moslashishi, moliyaviy barqgarorligini oshirishi va yangi
daromad manbalarini yaratishi uchun muhim vosita sifatida tahlil gilinadi. Mahalliy va
xalgaro tijorat banklari misolida diversifikatsiya strategiyasining qo ‘llanilishi,
muvaffagiyat omillari va kutilayqtgan\~\natij lar batafsil yoritilgan. Magolada banklar
faoliyatining diversifikatsiyajaraydnida duch & ladigan muammolari va ularni hal gilish
yo ‘llari ham ko ‘rib chigiladi. Va ’

Kalit so‘zlar: diversifikatsiya strategiyasi, tijorat banklari, transformatsiya jarayoni,
mahsulot portfeli, moliyaviy. bargarorlik, ragamli bank xizmatlari, xalgaro bozorlar,
risklarni boshqarish, innovatsiyalar

Zamonaviy iqtisodiyot sharoitida tijorat-banklari raqobatbardoshlikﬁi,saqlab qolish va
bozor talablariga moslashish uchup*o°z faoliyatini transformatsiya qilishga ehtiyoj
sezmoqda. Transformatsiya jarayonida diversiﬁk:atsiya strategiyasi muhim o‘rin tutadi.
Diversifikatsiya tijorat banklariga yangi xizmatlar yoki mahsulotlarni joriy etish, yangi
bozor segmentlariga kirish va~moliyaviy barqarorlikni“taiminlash imkoniyatini beradi.
Ushbu magolada diversifikatsiya strategiyasining tijorat banklarini transformatsiya
qilishdagi o‘rni va ahamiyati yoritiladi, shuningdek, ushbu strategiyaning muvaffaqgiyatli
amalga oshirilishi uchun asosiy omillar tahlil gilinadi.

Mahalliy va xalgaro tadqiqotlar shuni ko‘rsatadiki, diversifikatsiyani muvaffaqiyatli
amalga eshirish uchun moliyaviy resurslar, kadrlar va ragamli texnologiyalardan samarali
foydalanish talab etiladi. Shu sababli, tijorat banklari diversifikatsiya strategiyasini puxta
rejalashtirgan holda amalga oshirishi lozim. Kotler, P., Armstrong, G. (2016). "Principles
of Marketing”. Ushbu asar marketing strategiyalarini, jumladan, diversifikatsiya
vositalarini chuqur tahlil giladi. Mualliflar diversifikatsiyaning korxona bargarorligini
oshirishdagi o‘rnini yoritgan. Ansoff, I. (1965). "Corporate Strategy". Diversifikatsiya
strategiyasining asoschisi hisoblangan Ansoff, ushbu asarida tijorat banklari uchun to‘rt
xil strategik yo‘nalishni, jumladan, diversifikatsiyaning afzalliklarini taqdim etgan.
McKinsey & Company (2021). "Growth Strategy Reports”. Jahon miqyosidagi
banklarning o‘sish strategiyalari haqida batafsil ma’lumot beruvchi ushbu hisobotda
diversifikatsiyaning banklar uchun ragamli transformatsiya jarayonidagi roli muhokama
gilingan. Akbarov, 1. (2020). "O‘zbekiston korxonalarida strategik menejment". Ushbu
mahalliy tadqiqotda O‘zbekiston tijorat banklari uchun diversifikatsiya strategiyasining
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afzalliklari va to‘siqlari tahlil gilingan. Forbes Insights (2022). "Diversification in
Banking". Ushbu maqola diversifikatsiya orgali banklar ganday qilib yangi daromad
manbalarini kashf gilishi mumkinligi hagida tushunchalar beradi. Chaffey, D. (2020).
"Digital Marketing". Ushbu kitobda bank xizmatlarida diversifikatsiya ragamli marketing
orqali qanday amalga oshirilishi haqida ma’lumotlar keltirilgan.

Diversifikatsiya strategiyasi tijorat banklarida bir qator yo‘llar bilan amalga oshiriladi.
Mahsulot portfelini kengaytirish. Banklar kreditlar, depozitlar va sug‘urta xizmatlarini
birlashtiruvchi kompleks xizmatlar paketlarini taklif qilishlari mumkin. Ragamli
texnologiyalarni joriy etish. Mobil banking va onlayn to‘lov tizimlari orqali mijozlarga
qulay xizmatlar ko‘rsatiladi. Xalgaro bozorga chiqish. Banklar xorijiy mijozlar uchun
xizmatlar ko‘rsatish orqali 0‘z bozor qamrovini kengaytiradi. Diversifikatsiya strategiyasi
tijorat banklarini transformatsiya qilishda muhim rol o‘ynaydi. Ushbu strategiya
banklarga nafaqgat ragobatbardoshligini oshirish, balki daromad manbalarini kengaytirish
va risklarni boshqgarishda ham yordam beradi./ ;

Diversifikatsiya strategiyasi Kotxonalar éanidan ragobatbardoshlikni oshirish va
risklarni boshgarish magsadida qo’lfaniladi". Bu strategiya tijorat banklari uchun quyidagi
imkoniyatlarni tagdim etadi. Yangi xizmatlarni joriy etish. Banklar kreditlash, depozit,
investitsiya va sug‘urta-kabi- xizmatlar dowrasini-kengaytirishi mumkin. Yangi bozor
segmentlariga kirish. Geografik hududlarni kengaytirish yoki yangi mijoz guruhlarini jalb
qilish imkonini beradi. Moliyaviybarqarorlikni ta’minlash. Diversifikatsiya banklarning
daromad manbalarini ko‘paytirib, bozor'tebranishlariga bardoshliliginQiloshiradi.

Tijorat banklari uchun_diversifjkatsiya ~Strategiyasi- bir nechta jihatdan muhim
hisoblanadi. Risklarni boshgarish. Turli mahsulot va xizmatlarni joriy etish orgali banklar
bir segmentda yuzaga kelishi mumkin bo‘lgan yo‘qotishlarni boshqa segmentlardan
olingan foyda bilan qoplash-imkoniyatiga ega bo‘ladi. Daremad manbalarini ko‘paytirish.
Banklar nafagat kreditlash, balki investitsiyalar, elektron to‘lovlar va boshqga
xizmatlardan ham foyda oladi. Innovatsiyalarni rag‘batlantirish. Diversifikatsiya yangi
texnologiyalarni joriy qilishni talab giladi, bu esa bankning umumiy samaradorligini
oshiradi. ;

Diversifikatsiya strategiyasi tijorat banklarida bir qator yo‘llar bilan amalga oshiriladi.
Mahsulot portfelini kengaytirish. Banklar kreditlar, depozitlar va sug‘urta xizmatlarini
birlashtiruvchi  kompleks xizmatlar paketlarini taklif qilishlari mumkin. Ragamli
texnologiyalarni joriy etish. Mobil banking va onlayn to‘lov tizimlari orqali mijozlarga
qulay xizmatlar ko‘rsatiladi. Xalqaro bozorga chiqish. Banklar xorijiy mijozlar uchun
xizmatlar ko‘rsatish orqali 0‘z bozor gamrovini kengaytiradi.
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Quyidagi jadvalda diversifikatsiya strategiyasining mahalliy va xorijiy tijorat
banklari misolidagi qo‘llanilishi ko‘rsatilgan:

Bank Diversifikatsiya Amalga oshirilgan Natiialar
nomlari yo‘nalishlari loyihalar J
Mahsulot portfelini Onlayn k.re.d_ltla}sh Mijozlar sonining o°sishi
s platformasini joriy : .
kengaytirish qilish va foydaning ortishi
Kapitalbank ——— —

(O“zbekistan) Mobil banking Kapital Mobile _
xizmatlarini ilovasining Elektron tranzaksiyalar
fivoilantirish funksionalligi hajmining ortishi

J kengaytirildi
Xala Banki Sug‘urta xizmatlari Sug‘urta xizmatlari Diversifikatsiyalangan
(O° beqkis tan) va kredit mahsulotlarini| bilan bog‘liq yangi daromad manbalariga ega
z joriy etish mahsulotlar yaratildi bo‘lish
Investitsiya ! pralgaro
JPMorgan xizmatlarin>i/ %[\ obligatsiyalar bilan Xalgaro moliyaviy bozor
Chase (AQSh) kengaytirish = jshlashga e’tibor ulushining oshishi
g , garatildi
Mobil bankingni iIo»ZZ?r?ienMO;r:lei Ragamli mijozlar
takomillashtirish . ng yangt - bazasining kengayishi
funksiyalari joriy etildi
HSBC iy <~ Osiyo va Afrika .
(Birlashgan Xa'qal:.‘).bg‘z_?f!?‘_rqav bozorlarida filiatlar ||| | ?5.3'9""“:('“”02'.&;_
Qirollik) iris ochildi azasining kengayishi
Yashil 9 Teo
moliyalashtirish ! ucﬁfﬁﬁg;il(;{?:cli?tr Bargaror rivojlanish
mahsulotlarini joriy lini . i strategiyasining qo‘llanishi
- iniyalari taklifi
etish. —

Diversifikatsiya strategiyasi tijorat banklarini transformatsiya gilishda muhim rol
o‘ynaydi. Ushbu strategiya banklarga nafaqat raqobatbardoshligini oshirish, balki
daromad manbalarini kengaytirish va risklarni boshgarishda ham yordam beradi.
Mahalliy va xalqaro, tajribalar shuni ko‘rsatadiki, diversifikatsiyani muvaffaqiyatli
amalga oshirish uchun moliyaviy resurslar, kadrlar va ragamli texnologiyalardan samarali
foydalanish talab etiladi. Shu sababli, tijorat banklari diversifikatsiya strategiyasini puxta
rejalashtirgan holda amalga oshirishi lozim. Mabhalliy tajriba. O‘zbekiston banklari,
masalan, "Kapitalbank" va "Xalq Banki" diversifikatsiya strategiyasini qo‘llash orqali oz
xizmat turlarini kengaytirib, ragamli xizmatlar va onlayn mahsulotlarni joriy qildi.
Xorijiy tajriba. Jahon banklari, masalan, "HSBC" va "JPMorgan Chase", diversifikatsiya
orqali investitsiya xizmatlari va sug‘urta mahsulotlarini muvaffaqiyatli amalga oshirgan.

Diversifikatsiya strategiyasini amalga oshirishda tijorat banklari bir gancha
muammolarga duch kelishi mumkin. Moliyaviy resurslarning cheklanganligi. Yangi
xizmatlar va texnologiyalarni joriy gilish uchun katta migdorda sarmoya talab etiladi.
Bozor talablari va qonunchilik cheklovlari. Banklar o‘z faoliyatini mahalliy qonunchilik
talablariga muvofiq moslashtirishi kerak. Kadrlar yetishmovchiligi. Yangi xizmatlarni
joriy qilish uchun malakali mutaxassislarning yetishmasligi muammo tug‘diradi.
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Diversifikatsiya strategiyasi tijorat banklarini transformatsiya gilishda muhim rol
o‘ynaydi. Ushbu strategiya banklarga nafaqat raqobatbardoshligini oshirish, balki
daromad manbalarini kengaytirish va risklarni boshgarishda ham yordam beradi.
Mahalliy va xalqaro tajribalar shuni ko‘rsatadiki, diversifikatsiyani muvaffaqiyatli
amalga oshirish uchun moliyaviy resurslar, kadrlar va ragamli texnologiyalardan samarali
foydalanish talab etiladi. Shu sababli, tijorat banklari diversifikatsiya strategiyasini puxta
rejalashtirgan holda amalga oshirishi lozim.
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